
Generalidades de la Educación Zoosanitaria



¿Con quiénes?

• Productores/as rurales
• Transportistas
• Comerciantes 
• Consumidores
• Decisores políticos
• Funcionarios públicos
• Veterinarios
• Industria alimentos
• Otros …

Refuerzo/cambio de conductas

Educación Zoosanitaria

Salud
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Necesitamos una 
ESTRATEGIA

Para incidir sobre el riesgo



ESTRATEGIAS
Estrategia técnica Zoosanitaria + Educación Zoosanitaria (EZ) 

Mala estrategia de EZ

Potencia resultados 
de una buena Estrategia Técnica (zoosanitaria)

Buena estrategia de EZ

No logra nada con una 
Buena estrategia EZ

Mala Estrategia Técnica
(zoosanitaria)  

Anula una
buena Estrategia Técnica (zoosanitaria)

Estrategia de 
Educación Zoosanitaria

Estrategia
Técnica Zoosanitaria



Educación Zoosanitaria

Modelo de Comunicación Modelo de Información

Escuchar al otro - dialogar

• Intereses
• Preocupaciones
• Percepciones
• Cultura

Hacer juntos

Procesar contenidos

Definir contenidos y medios Metodología
para compartir
conocimientos

Estrategia de 
Educación Zoosanitaria

Estrategia Técnica
Zoosanitaria

🟰



Veamos un ejemplo para definir un contenido en PPA

Eje Técnico Acción 
Sanitaria Interlocutores Comportamiento 

actual Factores condicionantes Comportamiento 
esperado Brecha educativa

Vigilancia
Epidemiológic
a pasiva

Notificación 
inmediata de 
sospecha de 
ocurrencia 
autoridad 
sanitaria.

1. Productores 
pequeños de 
porcinos

2. Grandes 
productores

3. Presidentes o 
líderes de 
comunidades
campesinas e 
indígenas.

4. Transportistas

5. Profesionales y
técnicos de la 
actividad privada.

Notificación de 
sospecha se realiza 
de manera tardía.

Poco comprometidos 
en la notificación de 
sospecha

Escasa notificación 

Notificación de sospecha 
se realiza de manera 
tardía.

Poco comprometidos en la 
notificación de sospecha

Escasa notificación 

Notificación 
oportuna de 
sospechas al SVO 
del 100% de los
animales que 
presentan Signos 
compatibles 
con PPA

Comprensión de la
importancia de la
notificación 
oportuna como 
pilar clave para 
detener la 
expansión de 
contagios y 
minimizar impactos 
económicos y 
productivos.

Signos clínicos PPA

Información del 
programa de PPA en 
operación.

Participación.

Comprometerse con 
la protección 
sanitaria, creando 
conciencia sanitaria.

Normativas vigentes
Importancia del 
reporte oportuno.

Mecanismos para
notificación.
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Desconocimiento de 
Signos clínicos de PPA

Escasez de medios de
comunicación para
notificar y 
desconocimiento
de lugares de denuncia.

Temor a la respuesta de la
autoridad sanitaria.

Escasa conciencia y/o
conocimiento sobre 
impacto económico y 
social que puede generar 
la difusión del virus

Notificación 
oportuna de 
sospechas al SVO 
del 100% de los
animales que 
presentan Signos 
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con PPA
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notificación 
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Muchas gracias!

Cecilia.BallesterosValdez@fao.org


